
TOTEM NAIROBI
NOTICE D’UTILISATION

Schéma de connexion du produit
La position de l’interface du produit et les accessoires seront soumis à l’article réel

1. Pas de démarrage ou écran noir 
D’une manière générale, l’appareil ne démarre pas car l’alimentation externe n’a pas d’électricité ou il y a  
un problème de contact avec le cordon d’alimentation. Veuillez vérifier si le cordon d’alimentation de l’appareil 
a été correctement branché, si l’interrupteur d’alimentation de l’appareil a été correctement allumé et s’il y a de 
l’électricité dans la prise.
2. La connexion réseau n’est pas normale 
Veuillez vérifier si l’appareil est connecté (WIFI / câble réseau). S’il est connecté mais ne peut pas accéder  
à Internet, veuillez vérifier si une adresse IP fixe ou une authentification doit être définie, etc.
3. Il y a une image mais pas de son lorsque l’appareil est allumé
Veuillez vérifier si le volume de l’appareil est réglé au minimum.

Précautions
Lors de l’utilisation de ce produit, veuillez respecter les règles de sécurité suivantes pour éviter toute blessure 
corporelle ou tout dommage à l’équipement.
Avant d’allumer ce produit, veuillez vous assurer que l’alimentation électrique que vous utilisez est compatible 
avec ce produit.
2. Veuillez vous assurer que la prise électrique que vous utilisez est correctement mise à la terre. Les bandes  
d’alimentation non mises à la terre peuvent être endommagées par l’électricité statique.
3. Ne pas utiliser ou placer de vaporisateurs inflammables ou d’articles autour de ce produit, sinon cela pourrait 
provoquer une explosion ou un incendie.
4. Ce produit n’est pas étanche. Ne versez pas d’eau ou d’autres liquides dans l’appareil, sinon, cela peut causer 
des dommages graves et même entraîner une décharge électrique. Si un tel incident se produit, veuillez  
débrancher la prise d’alimentation immédiatement.
5. Si le produit fait des bruits anormaux, dégage une odeur de brûlé ou fume, il y a pas besoin de paniquer trop. 
Veuillez débrancher le cordon d’alimentation immédiatement et contacter le personnel du service technique.
6. Lors du nettoyage des taches de poussière et d’huile sur l’écran tactile, utilisez un agent nettoyant spécial  
et un chiffon flexible pour l’écran. Ne pas utiliser d’eau de nettoyage corrosive, etc.

LAN

Product connection diagram

The position of product interface

and accessories shall be subject

to the actual item

antenna

LAN cable

Socke

Power cable

Q&A

1. No startup or black screen

Generally, the device does not start up

because the external power supply has no

electricity or there is a contact

problem with the power cord. Please

check whether the power cord of the

device has been properly plugged in,

whether the power switch of the device

has been correctly turned on, and

whether there is electricity in the

socket.

2. The network connection is not normal

Please check if the device is connected

(WIFI/ network cable). If it is

connected but cannot access the

Internet, please check whether a fixed

IP or authentication needs to be set,

etc.

3. There is an image but no sound when

the device is turned on

Please check whether the volume of the

device is turned to the minimum.

Precautions

During the use of this product, please abide

by the following safety regulations to avoid

personal injury or equipment damage.

Before powering on this product, please make

sure that the power supply you are using is

compatible with this product.

2. Please make sure that the power socket you

are using is reliably grounded. Ungrounded

power strips may be damaged by static

electricity.

3. Do not use or place flammable sprays or

items around this product, otherwise it may

cause explosion or fire.

4. This product is not waterproof. Do not

pour water or other liquids into the device,

otherwise it may cause serious damage and

even lead to electric shock. If such an

incident occurs, please unplug the power plug

immediately.

5. If the product makes abnormal noises,

gives off a burnt smell or smokes, there is

no need to panic too much. Please unplug the

power cord immediately and contact the

technical service personnel.

6. When cleaning dust and oil stains on the

touch screen, use a special cleaning agent

and flexible cloth for the screen. Do not use

corrosive cleaning water, etc.
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